Ville-Marie
Montréal §3

Division du développement économique

Direction de I'aménagement urbain
et des services aux entreprises

888, boulevard De Maisonneuve Est
5° étage
Montréal (Québec) H2L 4S8

Téléphone : 514 868-4952
Télécopieur : 514 872-4819

Le 22 aolt 2006

Monsieur Benoit Duguay

Professeur

Département d'études urbaines et touristiques
Ecole des sciences de la gestion

Université du Québec a Montréal

Case postale 8888, succursale Centre-ville
Montréal (Québec) H3C 3P8

Objet : Témoignage d’appréciation

Cher Monsieur,

Depuis l'hiver 2004, nous avons entrepris une collaboration visant a étudier différentes
questions qui préoccupent la Ville de Montréal : problématiques liées au Montréal intérieur,
cadre bati et environnement physique, revitalisation du commerce de détail et faisabilité de
nouveaux projets (acces internet Wi-Fi, sanitaires publics, vélos en libre-service). Au nom de
larrondissement de Ville-Marie, de la Ville de Montréal et en mon nom personnel, je veux vous
remercier et vous témoigner notre grande satisfaction en regard de ces études.

Le professionnalisme dont vos étudiants ont fait preuve ne peut que refléter 'excellence de votre
enseignement et de I'encadrement que vous leur avez accordé. C'est avec plaisir que nous
envisageons une collaboration avec vous pour d’autres projets.

Veuillez agréer, cher Monsieur, mes salutations les plus sincéres.

Annie Lalonde
Chef de division — développement économique



